Certificado del
Sistema de Gestion de la Calidad

UNE-EN 1SO 9001

ER-1140/2010

AENOR, Asociacion Espanola de Normalizacion y Certificacion, certifica que la organizacion

METRO DE MADRID, S.A.
UNIDAD DE MANTENIMIENTO INSTALACIONES

dispone de un sistema de gestion de la calidad conforme con la Norma UNE-EN 1SO 9001:2008

para las actividades:  El mantenimiento de instalaciones de electrificacion, electromecanico y
peaje, sistemas de explotacion y telecomunicaciones de Metro de Madrid.
El analisis y la optimizacion del mantenimiento de instalaciones de
electrificacion, electromecanico y peaje, sistemas de explotacion y
telecomunicaciones de Metro de Madrid. La recepcion y gestion, a través
del Centro de Operaciones de Mantenimiento y Monitorizacion de
Instalaciones y Telecomunicaciones (COMMIT), de las incidencias
surgidas en las instalaciones y equipos de Metro de Madrid

que se realizan en:  PQ EMPRESARIAL CRISTALIA, VIA DE LOS POBLADOQS, 3 EDF 6 - 5° PL.
28043 — MADRID.

Fecha de emision:  2010-10-26
Fecha de renovacion:  2011-01-14
Fecha de expiracion:  2014-01-14

Asociacion Espaiiola de
Normalizacion y Certificacion
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El Director General de AENOR

AE NOR Asociacion Espaiiola de | Génova, 6. 28004 Madrid. Espana.
Normalizacion y Certificacion Tel. 902 102 201 - [ www.aenor.es
Entidad de certificacion de sistemas de gestion de la calidad acreditada por ENAC con acreditacion n® 01/C-SC003

Certificado transferido. Fecha de emision del certificado de la entidad de certificacion acreditada: 2007-04-11
2 ' AENOR es miembro de la RED IQNet (Red Internacional de Certificacion)
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